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技术咨询请发送邮件到648716478@qq.com
在邮件主题中标注技术咨询或产品咨询等字样(如：P1211  免疫沉淀试剂盒(Protein A磁珠法)产品咨询)。

注：
信息完整性原则
邮件咨询务必附：实验方案、产品批次号、异常现象描述
电话咨询建议提前书面整理问题要点
防邮件拦截建议
避免压缩包加密，建议使用PDF/JPG附件
重要咨询可同时发送至个人邮箱
问题跟进机制
任何渠道48小时未获回复，请通过其他方式二次确认
复杂问题建议保留沟通记录编号
不提供订购及产品信息的情况，爱达斯保有不予答复的权利。

